Im Dialog mit Kritikern

Bei der vero-Jahres-
hauptversammlung

in Braunschweig
ging esum
erfolgreiche
Kommunikation.

Oben: Referenten
und Gastgeber des

vero-Unternehmerforums.
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Das erst 2012 fertig gestellte Steigenberger Hotel
in Braunschweig steht auf einem ehemaligen
Wasserwerksgeldnde. Dort, in einer ehemaligen
Pumpenhalle, nahm die diesjéhrige Jahresmit-
gliederversammlung des Baustoffverbandes

vero, die vom 17. bis 19. Juni stattfand, ihren
gewohnt unterhaltsamen und geselligen Anfang
in Form eines Abendessens. Kabarettist Ludger
K. plauderte an jenem Abend bissig iiber die Lage
der Nation, sein halbstiindiger Kommentar hitte
gerne langer ausfallen diirfen.

Damit es mit dem Nachbarn klappt

Knapp 210 Mitglieder und Freunde des Verbandes
sind der Einladung nach Braunschweig gefolgt.
Der eigentlichen Mitgliederversammlung ging ein
sehr informatives Unternehmerforum voraus. Das
Thema: Erfolgreicher Dialog mit der kritischen
Offentlichkeit. Martin Dohmen, Spezialist fiir
Firmenkommunikation aus Berlin, sprach unter-
schiedliche Probleme an, wie den Wutbtirger

Termine & Verbande

oder den Kontrollverlust {iber Informationen, die
sich tiber soziale Netzwerke verbreiten und gab
konkrete Tipps, wie Unternehmen diese Risiken
in Chancen umwandeln kénnen. Dr. Volker M.
Brennecke ist Mitautor der VDI 7000, die Hand-
lungsempfehlungen fiir eine frithe Offentlich-
keitsbeteiligung an Projekten enthdlt. Er erlidu-
terte die im Januar 2015 verdffentlichte Richtlinie.
Die Unternehmerin Dr. Bettina Nickel sprach
iiber den drohenden Fachkriftemangel und was
Rohstoffbetriebe dagegen tun kénnen. Nach ihren
Erfahrungen sei es wichtig, sich nicht nur auf

den Nachwuchs zu konzentrieren, sondern auch
die bestehende Belegschaft beispielsweise mit
Weiterbildungsmafinahmen zu férdern.

Zu guter Letzt betrat Gerd Rapior die Bithne. Der
ehemalige Fernsehjournalist ist heute als Kom-
munikationstrainer in Kiel titig. Er beschrieb,
wie Medien funktionieren und wie Unternehmer
daraus Strategien entwickeln, ,,damit s auch mit
dem Nachbarn klappt.“ Westkalk-Chef Franz-
Bernd Koster hat in Sachen erfolgreicher Kommu-
nikation ganz offensichtlich keine Probleme. Die
Mitgliederversammlung wihlte ihn einstimmig
wieder zum Prisidenten. (us) |
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